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INTRODUCCIÓN 

 
a.​ Objetivo del informe: 

 
Informar a la sociedad y a la Superintendencia de Sociedades, la gestión realizada 
en cada una de las actividades específicas de Beneficio e Interés Colectivo 
definidas en el objeto social de la empresa por la cuales se compromete a 
desarrollar para impactar positivamente a la sociedad y al medio ambiente. 

b.​ Estándar utilizado para la presentación del informe 
 
El estándar usado para el reporte BIC fue la Evaluación de Impacto B la cual es una 
herramienta que permite medir y gestionar el impacto en la empresa en 5 áreas: 
Gobernanza, trabajadores, comunidad, medio ambiente y clientes. 
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REPORTE POR DIMENSIONES: 
 
Compromisos adquiridos: 

   

Adquieren bienes o contratan 
servicios de empresas de origen 

local o que pertenezcan a 
mujeres y minorías. Además, dan 
preferencia en la celebración de 
contratos a los proveedores de 

bienes y servicios que 
implementen normas equitativas 

y ambientales. 

Divulgan ante sus trabajadores 
los estados financieros de la 

sociedad. 

Crean opciones para que los 
trabajadores tengan participación 

en la sociedad, a través de la 
adquisición de acciones. 

Adicionalmente, amplían los 
planes de salud y beneficios de 
bienestar de sus empleados y 

diseñan también estrategias de 
nutrición, salud mental y física 
propendiendo por el equilibrio 

entre la vida laboral y la privada 
de sus trabajadores. 

 

  

Efectúan, anualmente, auditorías ambientales sobre 
eficiencia en uso de energía, agua y desechos y 
divulgan los resultados al público en general y 

capacitan a sus empleados en la misión social y 
ambiental de la sociedad. 

Incentivan las actividades de voluntariado y crean 
alianzas con fundaciones que apoyen obras  

sociales en interés de la comunidad. 
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Strategico Technologies SAS BIC es una Startup que nació como Sociedad de Beneficio e Interés 
Colectivo en la ciudad de Cali el 17 de noviembre de 2021. Somos un grupo de emprendedores 
Colombianos que cree fielmente que la tecnología es la principal herramienta para impulsar el 
crecimiento económico, el bienestar social y transformar digitalmente a las pymes del sector 
asegurador. 
 

No solo buscamos generar bienestar para nuestros clientes, colaboradores, socios y stakeholders, 

también queremos lograr un impacto social y ambiental en las comunidades que nos rodean. 

 

Actividades de acuerdo a cada dimensión: 

 

Modelo de negocio 

Durante el año 2025, Strategico Technologies SAS BIC continuó 
fortaleciendo su compromiso con el desarrollo económico local 
mediante la contratación de proveedores y aliados estratégicos de la 
región, incluyendo organizaciones lideradas por mujeres y empresas 
que comparten principios de responsabilidad social, ética empresarial y 
sostenibilidad. 

La compañía mantuvo relaciones comerciales con proveedores 
especializados en áreas como asesoría legal, innovación, desarrollo 
empresarial y servicios tecnológicos, priorizando la construcción de 
alianzas de largo plazo que contribuyan al crecimiento conjunto y a la 
generación de valor para todos los grupos de interés. 

Como empresa de base tecnológica, Strategico orienta su modelo de 
negocio hacia la creación de soluciones digitales que permitan 
aumentar la competitividad y productividad de pequeñas y medianas 
empresas del sector asegurador. Durante el año 2025 se continuó 
fortaleciendo el desarrollo de herramientas tecnológicas enfocadas en 
la automatización de procesos, la optimización de la gestión comercial 
y la transformación digital de intermediarios de seguros en Colombia. 

A través de la plataforma Integradoor y otros desarrollos tecnológicos 
complementarios, la compañía avanzó en la construcción de soluciones 
que facilitan el acceso a herramientas digitales para organizaciones que 
tradicionalmente han tenido limitaciones tecnológicas, contribuyendo a 
reducir brechas de acceso a la innovación dentro del sector asegurador. 

De igual manera, Strategico continuó explorando la incorporación de 
nuevas tecnologías relacionadas con automatización e inteligencia 
artificial, con el propósito de mejorar la experiencia de los usuarios, 

5 



 

6 

optimizar procesos operativos y facilitar el acceso al conocimiento 
especializado dentro del ecosistema asegurador. 

La organización considera que la tecnología es una herramienta 
fundamental para generar impacto económico y social sostenible. Por 
esta razón, continúa desarrollando soluciones que permitan 
democratizar el acceso a herramientas digitales, impulsar la 
productividad de los intermediarios de seguros y contribuir a la 
modernización de un sector que desempeña un papel fundamental en 
la protección financiera de personas, familias y empresas. 

De esta manera, Strategico Technologies reafirma su propósito de 
generar valor a través de la innovación tecnológica, promoviendo la 
transformación digital, la inclusión tecnológica y el fortalecimiento de 
las capacidades competitivas de las organizaciones que hacen parte del 
sector asegurador colombiano. 

Gobierno corporativo 

Strategico en 2025 continuó promoviendo una cultura organizacional 
basada en la transparencia, la comunicación abierta y la participación 
de sus colaboradores en el entendimiento de los retos y oportunidades 
de la compañía. 

Con el propósito de fortalecer el acceso a la información y la alineación 
estratégica del equipo, la dirección compartió periódicamente 
información relacionada con la evolución de la empresa, los avances de 
los proyectos tecnológicos, las prioridades de desarrollo y los 
principales desafíos asociados al crecimiento del negocio. 

Asimismo, se socializaron aspectos relevantes relacionados con la 
situación financiera de la organización, el comportamiento de los 
ingresos, las inversiones realizadas en tecnología y las perspectivas de 
crecimiento de las diferentes líneas de negocio. Estos espacios 
permitieron que los colaboradores comprendieran mejor el contexto 
empresarial en el que se desarrollan los proyectos y la importancia de 
una gestión eficiente de los recursos disponibles. 

Durante el año también se compartieron avances relacionados con el 
fortalecimiento de la plataforma Integradoor, la exploración de nuevas 
soluciones tecnológicas para el sector asegurador y las iniciativas de 
innovación que buscan generar mayor valor para clientes y usuarios. 

Estas prácticas han contribuido a consolidar una cultura de confianza, 
compromiso y corresponsabilidad, en la cual los colaboradores 
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participan activamente en la construcción de soluciones y en el 
cumplimiento de los objetivos estratégicos de la organización. 

Strategico Technologies continuará fortaleciendo sus mecanismos de 
comunicación interna y transparencia organizacional, promoviendo una 
gestión responsable que permita alinear el crecimiento empresarial con 
la generación de impacto positivo para sus grupos de interés y el 
ecosistema asegurador en general. 

Prácticas laborales 

El talento humano continúa siendo uno de los activos más importantes 
para Strategico Technologies SAS BIC. Por esta razón, durante el año 
2025 la organización mantuvo su enfoque en la construcción de un 
entorno de trabajo flexible, colaborativo y orientado al aprendizaje 
continuo. 

La compañía conservó su modelo de trabajo híbrido, permitiendo 
combinar actividades presenciales y remotas de acuerdo con las 
necesidades de cada proyecto y las responsabilidades de los 
colaboradores. Esta modalidad ha contribuido a mejorar la flexibilidad 
laboral, optimizar tiempos de desplazamiento y fortalecer el equilibrio 
entre la vida personal y profesional. 

Como parte de su apuesta por la innovación y el desarrollo tecnológico, 
la empresa promovió el uso responsable de herramientas de 
inteligencia artificial para apoyar actividades relacionadas con 
desarrollo de software, documentación técnica, análisis de 
información, automatización de tareas y generación de contenidos. 
Adicionalmente, se realizaron espacios de aprendizaje orientados al 
fortalecimiento de competencias en innovación, transformación digital 
e inteligencia artificial, permitiendo que los colaboradores incorporaran 
nuevas herramientas que contribuyen a mejorar la productividad y la 
eficiencia en sus actividades diarias. 

La empresa también impulsó actividades de integración y bienestar 
orientadas a fortalecer el sentido de pertenencia, la comunicación 
interna y el trabajo en equipo, reconociendo la importancia de generar 
espacios que favorezcan un ambiente laboral positivo y participativo. 

Respecto al compromiso de desarrollar mecanismos de participación 
económica para los trabajadores, Strategico Technologies mantiene el 
interés de evaluar alternativas que permitan implementar esquemas de 
participación en utilidades o beneficios asociados al crecimiento de la 
organización. No obstante, estas iniciativas continúan sujetas al 
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fortalecimiento financiero de la compañía y a la consolidación de un 
modelo de negocio sostenible en el largo plazo. 

A través de estas acciones, la empresa busca consolidar una cultura 
organizacional basada en la innovación, el aprendizaje continuo, la 
confianza y el desarrollo profesional de sus colaboradores, en 
coherencia con los principios que orientan su condición de sociedad 
BIC. 

Prácticas  
ambientales 

La sostenibilidad ambiental forma parte de la visión de largo plazo de 
Strategico Technologies SAS BIC, especialmente a través del desarrollo 
de soluciones tecnológicas que contribuyen a la digitalización de 
procesos y a la reducción del consumo de recursos físicos tanto dentro 
de la organización como en las empresas que utilizan sus herramientas. 

Durante el año 2025, la compañía continuó impulsando el uso de 
plataformas digitales para la gestión de procesos comerciales, 
operativos y administrativos, promoviendo la disminución del uso de 
papel y facilitando el almacenamiento, consulta y transferencia 
electrónica de información. 

El desarrollo y fortalecimiento de soluciones tecnológicas como 
Integradoor ha permitido avanzar en la transformación digital de 
diversos procesos relacionados con la cotización, gestión y 
administración de seguros, contribuyendo a reducir la dependencia de 
documentos físicos y promoviendo operaciones más eficientes para los 
usuarios de la plataforma. 

De manera complementaria, la organización mantuvo prácticas 
orientadas al uso responsable de los recursos dentro de sus espacios de 
trabajo, promoviendo el ahorro de energía, el uso racional del agua y la 
adecuada disposición de residuos generados durante la operación. 
Asimismo, se continuó fomentando el uso de documentación digital, 
herramientas colaborativas en línea y procesos electrónicos que 
reducen la necesidad de impresión de documentos. 

La compañía también mantuvo esquemas de trabajo híbrido y 
herramientas de colaboración remota, contribuyendo a disminuir 
desplazamientos y favoreciendo modelos de trabajo más eficientes 
desde el punto de vista ambiental. 

Durante el año se realizaron actividades de sensibilización dirigidas a 
los colaboradores sobre el uso responsable de los recursos, las buenas 
prácticas ambientales y la importancia de incorporar criterios de 
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sostenibilidad en las actividades diarias de la organización. 

A través de estas acciones, Strategico Technologies reafirma su 
compromiso con el desarrollo de tecnología que no sólo genera valor 
para sus clientes, sino que también contribuye a la construcción de 
modelos de operación más eficientes, sostenibles y responsables con el 
medio ambiente. 

Prácticas con la 
comunidad 

La tecnología constituye el principal mecanismo mediante el cual 
Strategico Technologies SAS BIC busca generar impacto positivo en la 
comunidad y contribuir al desarrollo de capacidades dentro del 
ecosistema asegurador colombiano. 

Durante el año 2025, la compañía continuó desarrollando soluciones 
tecnológicas orientadas a facilitar la transformación digital de 
intermediarios de seguros, agencias y organizaciones que requieren 
herramientas para optimizar sus procesos comerciales y operativos. A 
través de estas iniciativas, Strategico contribuye a reducir barreras de 
acceso a la tecnología y a fortalecer la competitividad de pequeñas y 
medianas empresas del sector. 

Como complemento a sus desarrollos tecnológicos, la organización 
participó en actividades de transferencia de conocimiento relacionadas 
con innovación, transformación digital, automatización e inteligencia 
artificial, compartiendo experiencias y buenas prácticas con 
colaboradores, aliados estratégicos y usuarios de sus plataformas. 

Durante el año también se avanzó en la estructuración tecnológica de 
iniciativas de formación orientadas al sector asegurador, incluyendo el 
diseño y preparación de herramientas que servirán de apoyo para 
futuros programas educativos y procesos de capacitación digital. En 
este contexto, Strategico participó en el desarrollo y definición de 
componentes tecnológicos que respaldarán la futura Academia de 
Seguros de uno de sus aliados, iniciativa que al cierre de 2025 se 
encontraba en etapa de planeación y que tiene previsto iniciar sus 
primeras actividades formativas durante el año 2026. Este proyecto 
busca ampliar el acceso al conocimiento asegurador mediante el uso de 
herramientas digitales y metodologías de aprendizaje apoyadas en 
tecnología. 

Asimismo, Strategico continuó explorando alternativas para incorporar 
herramientas de inteligencia artificial que permitan mejorar el acceso a 
la información, fortalecer los procesos de aprendizaje y aumentar la 

9 



 

10 

productividad de los usuarios que interactúan con sus soluciones 
tecnológicas. 

La compañía considera que el acceso a la tecnología y al conocimiento 
son factores fundamentales para promover el desarrollo económico y 
la inclusión productiva. Por esta razón, mantiene su compromiso de 
desarrollar soluciones que permitan acercar la innovación a más 
personas y organizaciones, contribuyendo al fortalecimiento del 
ecosistema asegurador y al crecimiento sostenible de sus diferentes 
actores. 

A través de estas acciones, Strategico Technologies reafirma su 
propósito de utilizar la tecnología como una herramienta para generar 
impacto social positivo, promover la transferencia de conocimiento y 
contribuir al desarrollo de capacidades digitales dentro de la 
comunidad y del sector asegurador colombiano. 

 

 

 

 

KEILA FIGUEIRA LOPEZ 
Representante Legal 
STRATEGICO TECHNOLOGIES SAS BIC. 
 

En caso de alguna pregunta o aclaración sobre este reporte, por favor contactarnos a través del 
email: gostrategico@gmail.com 
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